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1 Johdanto

Medishare Oy:n omavalvontasuunnitelma kuvaa, miten yhtién palveluyksikbissa valvotaan,
seurataan ja arvioidaan toiminnan laatua ja turvallisuutta konkreettisin toimenpitein. Omavalvonnan
lainsdadanndllinen perusta pohjautuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023).
Omavalvontasuunnitelma pohjautuu Medishare Oy omavalvontaohjelmaan.

Omavalvonnalla varmistetaan, ettd palvelu on asiakkaalle ja potilaalle laadukasta ja turvallista.
Omavalvonta on ennakoivaa ja aktiivista tyota, joka kuuluu Medishare Oy:n palveluyksikdiden
toiminnan arkeen ja koko henkildkunnalle.

Medishare Oy:n tuottamat |aakari- ja terveyspalvelut muodostavat toiminnallisesti ja hallinnollisesti

yhden johdon alla olevan kokonaisuuden. Tama omavalvontasuunnitelma kattaa yhtion
yhteistydkumppaneiden tiloissa tuottamat laakari- ja terveyspalvelut Pirkanmaan alueella.

2 Palveluntuottaja, palveluyksikot ja toiminta

2.1 Tiedot palveluntuottajasta

Palvelujen tuottajan nimi: ~ Medishare Oy

Y-tunnus: 0883141-5

Osoite: Sibeliuksenkatu 3 A 20, 20100 Turku
Puhelin: +358207959250

Sahkoposti: info@medishare.fi

Kotikunta: Helsinki

Vastuuhenkil6t:
Toimitusjohtaja Jenni Suonketo, etunimi.sukunimi@medishare.fi, puh. +358400627721

Laaketieteellinen johtaja, terveydenhuollon palveluista vastaava Raul Laasik, ortopedian ja
traumatologian erikoisladkari, etunimi.sukunimi@medishare.fi, puh. +358207959250

Medishare Oy omavalvontasuunnitelma Medishare Pirkanmaa, versio: 29.4.2026



mailto:info@medishare.fi
mailto:etunimi.sukunimi@medishare.fi
mailto:etunimi.sukunimi@medishare.fi

MediShare

2.2 Palveluyksikon tiedot

Palveluyksikdn nimi: Medishare Pirkanmaa

Osoite: Rautatienkatu 27, 33100 Tampere
Puhelin: +358207959250

Sahkoposti: info@medishare.fi

Palvelupisteet:
Medishare Oy c/o Suomen Terveystalo Oy, Terveystalo Tampere
Medishare Oy c/o Tullinkulman Tydterveys Oy, (Pirte) Ratinan toimipiste
Medishare Oy c/o Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy, Pihlajalinna Kelloportti
Medishare Oy c/o Ratinan Terveys Oy c/o Tullinkulman Tybéterveys Oy, Tullinkulman Tyo6terveys
Oy, (Pirte) Ratinan toimipiste
Medishare Oy c/o Laakarikeskus Aava Oy, Tampere Ratina
Medishare Oy c/o Mehildinen Oy, c/o Tampere sairaala
Medishare Oy c/o Mehildinen Oy, Laakarikeskus Mehilainen Tampere
Medishare Oy c/o Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy, Pihlajalinna Pirkkala
Medishare Oy c/o Suomen Terveystalo Oy, Terveystalo Valkeakoski
Medishare Oy c/o Suomen Terveystalo Oy, Terveystalo Sastamala
Medishare Oy c/o Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy, Pihlajalinna Parkano
Medishare Oy c/o Pihlajalinna Laakarikeskukset Oy, Pihlajalinna Koskiklinikka
Medishare Oy c/o Oriveden Ladkariasema Oy
Medishare Oy c/o Lempaalan Laakariasema Oy
Medishare Oy c/o Pihlajalinna Ideapark Lempaala
Medishare Oy c/ Pihlajalinna Kangasala
Medishare Oy c/o Hatanpaan sosiaali- ja terveysasema
Medishare oy c/o Sastamalan sosiaali- ja terveysasema

2.3 Palvelut, toiminta-ajatus, arvot ja toimintaperiaatteet

Medishare Oy on valtakunnallinen yksityisen terveydenhuollon ja sairaanhoidon piirissa
toimivien ammattilaisten yhdessad omistama yritys. Toiminta-ajatuksemme on tuottaa
yksityisille, yrityksille ja julkishallinnon asiakkaille laadukkaita terveydenhuollon-,
sairaanhoidon ja sosiaalihuollon palveluita seka laaketutkimus- ja ladketieteellisia
konsultaatiopalveluita eri puolila Suomea yhteistydkumppaneiden tiloissa erillisten
yhteistydsopimusten mukaisesti. Palveluja tuotetaan lasna- ja soveltuvin osin etapalveluna.

Medishare Oy:n toimintaa ohjaavat arvot ovat luotettavuus, avoimuus ja yksildllisyys. Arvot
luovat perustan yrityksemme toiminnalle. Toteutamme arvojamme tuottamalla laadukkaita
asiantuntijapalveluita asiakkaidemme ja tyontekijoidemme parhaaksi. Olemme luotettava ja
reilu tydnantaja ja haluamme pitda huolta tydntekijdidemme hyvinvoinnista seka tydssa etta
vapaa-aikana.

Olemme vastuullinen ja avoin yhteistyokumppani. Meille on tarkeaa pitaa kiinni sopimuksista
ja aikatauluista. Yhtidllemme on kunnia-asia pitdd asiantuntijapalvelumme ensiluokkaisina.
Teemme yhteisty6td kaikkien terveydenhuollon piirissd toimivien kanssa ja pyrimme
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rakentamaan asiakassuhteissamme asiantuntijuuteen, luottamukseen ja yksildllisyyteen
perustuvaa kokonaisvaltaista ja kestavaa kumppanuutta.

Asiakkaitamme ovat yksityishenkildiden ohella yksityisen ja julkisen terveydenhuollon
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palvelujen tuottajat sekd ammatinharjoittajat ja vakuutusyhtiét. Haluamme kasvaa ja kehittya
yhdessa yhteistydkumppaneidemme kanssa.

Yrityksemme johtaminen on oikeudenmukaista ja tuloksellisesta seka mahdollisimman
lapindkyvaa ja ymmartdvaa toimintaa, jolla pyritddn yrityksen talouden, henkilékunnan
hyvinvoinnin ja sen kaikkien sidosryhmien kannalta parhaaseen tulokseen. Meille on tarkeaa,
ettd tiedottamisemme on nopeaa ja tehokasta.

3 Asiakas- ja potilasturvallisuus

3.1 Palveluiden laadulliset edellytykset

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen on oltava laadukkaita, asiakas- ja potilaskeskeisia,
vastuullisia, turvallisia ja asianmukaisesti toteutettuja.

Laaduntuottamisvastuu on jokaisella Medishare Oy:ssa tydskentelevalla. Panostamme
osaamisen kehittdmiseen laaja-alaisilla koulutuksilla seka tydssa oppimisen menetelmin yhtion
henkildstopolitikan periaatteiden mukaisesti. Yhtidn |83ketieteelliselld johtajalla on
kokonaisvastuu Medishare Oy:n omavalvontaohjelman toiminnasta seka laadun ja asiakas- ja
potilasturvallisuuden kehityksen seurannasta. Laaketieteellinen johtaja vastaa laadun ja
asiakas- ja potilasturvallisuuden raportoinnista toimitusjohtajalle ja hallitukselle.

Medishare Oy kehittda palveluitaan jatkuvasti asiakaslahtdisesti, ammattilaisiaan ja
sidosryhmidan kuunnellen yhteistydssa yhteistybkumppaneidemme kanssa.
Yhteistydkumppaneillamme laakarikeskuksilla on kdytdéssad omia laatujarjestelmia ja heille on
mydnnetty myds laatusertifikaatteja. Medishare  Oy:n  tyOntekijat  noudattavat
yhteistydokumppaneidemme laatujarjestelmia tyoskennellessaan yhteistydokumppaneiden
tiloissa.

Jokaisen tyontekijan on arvioitava omaa toimintaansa ja tehtava huomioita, jos he havaitsevat
laatupoikkeamia. Poikkeavaa toimintaa on esimerkiksi vaaran asiakkaan tietojen kirjaaminen
potilastietojarjestelmaan, laitteiden epakunto, puhelinlikenteen ongelmat/katkokset, normaalin
toiminnan keskeytyminen, vanhentuneet l|aakkeet, laitteiden kalibroinnin puutteellisuus,
henkildstdovaje tai aggressiivisesti kayttaytyva asiakas, tiedonkulun puute tms. Jokaisessa
toimipisteessa toimii paikallisesti Medishare Oy:n terveydenhuollon ammattilainen, joka raportoi
poikkeamista yhteistybkumppaneiden laatuvastaaville sekd ongelmien toistuessa myo6s
Medishare Oy:n palveluista vastaavalle johtajalle.

3.2 Potilaan asema ja oikeudet

Potilaan asemasta ja oikeuksista saadetddn potilaslaissa. Potilasta on hoidettava
yhteisymmarryksessd hanen kanssaan. Jos potilas kieltdytyy tietystd hoidosta tai
hoitotoimenpiteesta, hantd on mahdollisuuksien mukaan hoidettava muulla |aaketieteellisesti
hyvaksyttavalla tavalla.

Jos taysi-ikainen potilas ei mielenterveydenhairion, kehitysvammaisuuden tai muun syyn vuoksi
pysty paattdmaan hoidostaan, potilaan laillista edustajaa taikka ldhiomaista tai muuta laheista
on ennen tarkean hoitopdatdksen tekemistd kuultava sen selvittdmiseksi, millainen hoito
parhaiten vastaisi potilaan tahtoa. Jos tasta ei saada selvitysta, potilasta on hoidettava tavalla,
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jota voidaan pitda hanen henkilékohtaisen etunsa mukaisena.

Asiakkailla ja potilaila on mahdollisuus antaa asiakaspalautetta suoraan hoitavalle
ammattilaiselle sekd yhteistybkumppaneidemme verkkosivujen asiakaspalautelomakkeella.
Asiakaspalautteen kasittelystd vastaa yhteistybkumppaneidemme asiakaspalvelijat, jotka
tarvittaessa ovat yhteydessa Medishare Oy:n toimitusjohtajaan. Tydntekijad koskevan
palautteen ja hanen epaasianmukaisen toimintansa kasittelystd hanen kanssaan vastaa
Medishare Oy:n toimitusjohtaja.

Hoitoonsa tai kohteluunsa tyytymattémien potilaiden tekemien muistutusten kasittely on kuvattu
kappaleessa 3.3.

3.3 Muistutusten ja kanteluiden kasittely

Potilaslaissa on saadetty terveydenhuollon palvelujen kayttajalle mahdollisuus tehda
muistutus, jos han on tyytymatdn saamaansa hoitoon tai kokee tulleensa huonosti
kohdelluksi. Terveydenhuoltoa koskevat kantelut (epaily hoitovirheesta) tehdadan Valviraan
vakavissa tapauksissa ja muut hoitoa koskevat kantelut tehdaan aluehallintovirastoon (AVI).
Samasta tapauksesta voi tehda seka kantelun, muistutuksen ja potilasvahinkoilmoituksen
Potilasvakuutuskeskukselle. Hyvinvointialueiden potilasasiavastaavat neuvovat ja avustavat
potilasta.

Muistutuksen voi tehda yhteistydkumppaneidemme verkkosivuilta |0ytyvilla sdhkoisilla lomakkeilla tai
toimittamalla sen suoraan Medishare Oy:lle kirjallisesti. Erityisesta syysta muistutuksen voi tehda
myo6s suullisesti.

Terveydenhuollosta vastaava johtaja vastaa asianmukaisesta muistutukseen vastaamisesta
Valviran  ohjeistuksen  mukaisesti:  https://valvira.fi/sosiaali-ja-terveydenhuolto/ohje-
muistutuksen-kasittelyyn. Muistutuksesta tai siihen vastaamisesta ei tehda merkintdja
potilastietojarjestelmaan. Muistutusvastaus toimitetaan potilaalle kirjallisesti. Lisaksi vastaus
lahetetaan arkistoitavaksi Medishare Oy:n toimistolle. Jos Valvira tai AVI on kaantanyt sille
tehdyn kantelun vastattavaksi terveydenhuollon muistutuksena, tulee muistutuksen
vastauksesta lahettda kopio myos kyseiselle viranomaiselle.

Muistutuksista saadaan arvokasta tietoa yksikon toiminnan kehittamiseen.
Kehittamistoimenpiteille maaritetadn vastuuhenkilot ja aikataulu. Jos muistutuksen k&sittelyn
aikana havaitaan, ettd toiminnassa on potilasturvallisuutta vaarantavia seikkoja, on asiaan
puututtava heti omavalvonnan keinoin ja korjattava tilanne. Tarvittaessa on tehtava ilmoitus
valvontaviranomaiselle, ellei potilasturvallisuutta voida omilla toimenpiteilld varmistaa. Kaikki
yhtion palvelupisteitd koskevat muistutukset ja kantelut ja niihin liittyvat kehitystoimet kdydaan
|&pi vahintdan kerran vuodessa yhtion hallituksen katselImuksessa.

Medishare Oy:n ammattihenkil6d koskevaan potilasvakuutuskeskuksen selvityspyyntoon
asianosainen terveydenhuollon ammattihenkild antaa vastineensa PVK:n lomakkeella.
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3.4 Henkilosto

Palveluyksikdssa tydskentelee terveydenhuollon toimijoita yhteensa yli 20, yli 10:lta eri
erikoisalalta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten ammattipatevyys tarkistetaan JulkiTerhikki-
tietokannasta. Asiakas- ja potilastydssa toimivilta ammattilaisilta edellytetdan tartuntatautilain
mukaista soveltuvuutta tehtadvaansa.

Lasten ja idkkaiden henkildiden kanssa tydskentelevien tydntekijdiden rikosrekisteriote
tarkistetaan tydtehtavan sitd edellyttdessd. Vammaisten henkildiden kanssa tydskentelevien
rikosrekisteriote tarkistetaan vammaispalvelulain voimaantulosta lukien, mikali tyotehtava sita
edellyttaa. Ammatinharjoittajien rikosrekisteriotteiden tarkistamisesta vastaa
rekisterdintiviranomainen.

Jokaisen tyontekijan kanssa kaydaan perehdytyskeskustelut seka Medishare Oy:n
toimitusjohtajan seka yhteistydkumppanien laakariasiakkuusvastaavien kanssa.

Tydsuojelu perustuu riskienarviointiin pohjautuvaan tydolojen seurantaan ja tyéterveyshuollon
tyopaikkaselvityksiin sek& naistd johdettaviin kehittamistoimenpiteisiin. Tydymparistéjen riskit
arvioidaan Medishare Oy:n yksikdissad vahintdan viiden vuoden vaélein ja aina merkittavien
muutosten yhteydessa. Tunnistettujen riskien terveydellistd merkitystd arvioidaan lisaksi
tyoterveyshuollon suorittamissa tydpaikkaselvityksissa, joita tehdaan vahintaan viiden vuoden
valein tai merkittdvien muutosten yhteydessa.

Tybdsuojelu on osa jokapaivaistd tyontekoa ja tydkaytantdja. Jokainen on velvollinen
noudattamaan turvallisuusohjeita, ottamaan huomioon mahdolliset vaaratekijat ja ilmoittamaan
tydymparistdssaan havaitsemistaan puutteista ja tyéturvallisuuspoikkeamista.

3.5 Asiakas- ja potilastyohon osallistuvan henkiloston riittavyyden seuranta

Yhteistydkumppanimme  |aakarikeskukset seuraavat palvelukysyntdad ja  mitoittavat
palvelutarjonnan ja palveluiden resursoinnin sen mukaan. Medishare Oy tuottaa vain yksittaisen
laakarin tydépanoksen, joka on maaritelty yhteistybkumppaneiden kanssa solmituilla
yhteistydsopimuksilla. Ostopalveluissa tilaajan kanssa tehty sopimus maarittdaa palvelujen
saatavuuden ja vasteajat.

3.6 Toimitilat, valineet ja tietojarjestelmat

Yksityisten  sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen viranomaisvalvonta  kuuluu
hyvinvointialueiden vastuulle. Toimitilojen turvallisuudesta vastaa yhteistyékumppaneidemme
vastuuhenkilot yhteistydsopimuksemme mukaisesti. Laadkarikeskus antaa Medishare Oy:n
tyontekijalle kayttéon nykyaikaisin kalustein, laittein ja valinein varustetun vastaanottotilan.
Tydntekijamme kaytettdvissa on tarvittaessa myds avustava henkilékunta kunkin yksikdn
kulloinkin voimassa olevien kaytanteiden mukaisesti. Ladkarikeskus huolehtii vastaanottojen
ajanvarauksesta. Vaihtoehtoisesti laakarikeskus ja tyontekija voivat sopia vastaanottotoiminnan
toteuttamisesta kokonaan tai osittain etana.
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Yhteistyokumppani informoi ladkarikeskuksen kaytannoistd, toimintatavoista ja naissa
tapahtuvista muutoksista jokaista yksikdssa tydskentelevaa terveydenhuollon ammattilaista.

Laakarikeskus antaa tyontekijan kayttoon jarjestelmid/sovelluksia, jotka on tarkoitettu muun
muassa potilasasiakirjojen  kasittelyyn.  Laakarikeskus huolehtii  Medishare  Oy:n
toimeksiannosta potilasasiakirjojen kasittelyyn annettujen jarjestelmien/sovellusten teknisesta
ylldpidosta ja potilasasiakirjojen sailyttdmisesta ja muusta kasittelysta. Ladkarikeskus noudattaa
tédssa toiminnassaan kulloinkin voimassa olevaa lainsdadant6a ja viranomaismaarayksia.

3.7 Laakehoitosuunnitelma

Medishare  Oy:n  yleiset ladkehoidon kaytannét  kuvataan Medishare  Oy:n
lddkehoitosuunnitelmassa. Padosin  |dakari- ja terveydenhuoltopalveluita tuottavat
palvelupisteet, jotka toimivat yhteistybkumppaneiden tiloissa, eivat tuota ladkehoitoa, pois lukien
reseptien Kkirjoitus. Tarpeen mukaan Medishare Oy:n palvelupisteiden osalta laaditaan
yksikkdkohtainen laakehoitosuunnitelma, mikali yksikdossa toteutetaan ladkehoitoa. Niissa
kuvataan palvelupisteessa toteutettavan ladkehoidon prosessit ja vastuut, 1adkehoitoon liittyvat
riskit ja niiden hallinta seka ladkehoidon toteuttamisen edellyttdman osaamisen varmistaminen.
Laakehoitosuunnitelma paivitetdan vuosittain ja tarvittaessa. Laakehoitosuunnitelma on
oleellinen osa uuden ja tydhdnsa palaavan, lddkehoitoa toteuttavan tydntekijdn perehdytysta.
Ladkehoitosuunnitelmat sisaltavat tietoa mm. ladkkeiden sailytyksesta, joten niitd ei julkaista
vapaasti.

3.8 Asiakas- ja potilastietojen kasittely ja tietosuoja

Medishare Oy on laatinut sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta (703/2023)
sadadetyn lain mukaisen Tietoturvasuunnitelman ja se katselmoidaan s&anndllisesti ja
paivitetdan tarvittaessa. Vastuu suunnitelman laadinnasta ja ajantasaisuudesta on yhtién
toimitusjohtajalla, joka toimii myds yhtidon tietosuojavastaavana. Jokainen tydntekija on
vastuussa hyvien tietoturva- ja -suojakdytantdjen noudattamisesta omassa tydssdan seka
tekemaan havaitsemastaan poikkeamasta tietoturvapoikkeamailmoituksen.
Tietoturvapoikkeamien kasittelystd vastaa tietosuojavastaava. Lakisaateinen velvollisuus on
ilmoittaa tapahtuneesta tietoturvaloukkauksesta 72 tunnin kuluessa Tietosuojavaltuutetun
toimistoon.

3.9 Saanndllisesti kerattavan ja muun palautteen huomioiminen

Asiakaspalautteita kerataan Medishare Oy:n yhteistydésopimusten mukaisesti
yhteistydbkumppaneidemme verkkosivujen asiakaspalautekanavien kautta. Myds potilaiden
tekemat muistutukset, viranomaiskantelut ja potilasvahinkoilmoitukset ovat asiakkaiden
antamaa palautetta toiminnasta.

Kaytéssamme on myds Whistleblow - anonyymi ilmoituskanava Medishare Oy:n
verkkosivustolla. Lisaksi kerad@mme henkilokuntamme tekemia tietoturvapoikkeamia, epakohta-
ja vaaratapahtuma- eli poikkeamailmoituksia seka toimittajareklamaatioita.

Toiminnan kehittdmisessad huomioidaan asiakkaiden, tyéntekijdiden ja yhteistydkumppaneiden
antaman palautteen lisdksi myos johdon tarkastusten 16yddkset sekd valvontaviranomaisten
antama ohjaus ja paatokset.
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4 Omavalvonnan riskienhallinta

4.1 Palveluyksikon riskienhallinnan vastuut, riskien tunnistaminen ja arvioiminen

Riskien arviointia tehdaan yhtiéssa saannollisesti. Jokaisen palautteen yhteydessa arvioidaan riskia
eri nakokulmista ja pohditaan riskin luokittelua myds suhteessa muihin riskeihin. Johdon
katselmuksen yhteydessa tehdaan kokonaisarvio Kkirjatuista riskeista. Toimitusjohtaja vastaa
riskienhallinnan kokonaisuudesta, riskien kirjaamisesta ja arvioinnista. Medishare Oy:n hallitus
vastaa yhdessa toimitusjohtajan kanssa yhtidon riskien katselmoinnista vuosittain ja yhtion
riskipolitikan hyvaksymisesta. Jokainen palveluyksikon ladketieteen ammattilainen vastaa oman
toimintansa riskien tunnistamisesta ja riskienhallinnan keinoista yhtién strategiasuunnitelman
mukaisesti. Tarvittaessa tehdaan yhteisty6td ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa, esimerkiksi
tyéterveyshuollon kanssa tydymparistéon ja -tehtaviin liittyvien riskien osalta.

4.2 Riskienhallinnan keinot ja toiminnassa ilmenevien epakohtien ja puutteiden
kasittely

Toimitusjohtaja vastaa poikkeaman syyn, sen seurausten ja niiden vdhentdmisen seka
poikkeaman toistumisen ehkaisemisen selvittdmisestd ja sopii yhdessa tyodntekijan kanssa
aikataulusta ja korjaavista toimenpiteistd seka varaa niihin tarvittavan resurssin. Korjaavista ja
ehkaisevista toimenpiteista tiedotetaan jokaista, jota muutos koskee.

Medishare Oy:n henkilostolla on velvollisuus ilmoittaa havaitsemistaan epdkohta- ja
vaaratapahtumista myds yhteistydkumppanin toimijoita. Medishare Oy:lla on velvollisuus
ilmoittaa hyvinvointialueelle ja valvontaviranomaiselle omassa tai alihankkijan toiminnassa
ilmenneet asiakas- ja potilasturvallisuutta olennaisesti vaarantaneet epakohdat. Mikali
omavalvonnalliset keinot eivat riitd mahdollisen asiakas- ja potilasturvallisuutta vakavasti
vaarantavan tapahtuman, vahingon tai vaaratilanteen tai muun vakavan puutteen korjaamiseksi,
tulee myds ilmoittaa hyvinvointialueelle.

4.3 Valmius- ja jatkuvuudenhallinta

Yksityisen terveyspalvelutuottajan jatkuvuudenhallinnan tavoite on yllapitda palvelutuotantonsa
mahdollisimman normaalina hairidtilanteessa ja minimoida hairién vaikutuksen kesto.
Normaalioloissa suurin hairidriski liittyy tietojarjestelmien toimimattomuuteen tai muuhun
hairidon. Yhteistydbkumppanimme vastaa kunkin palveluyksikdn tietojarjestelmien toimivuudesta
yhteistydsopimuksemme mukaisesti.

Asetus hyvinvointialueiden varautumisesta sosiaali- ja terveydenhuollon hairidtilanteisiin koskee
yksityistd sosiaali- ja terveydenhuollon palveluntuottajaa sen tuottaessa palveluja
hyvinvointialueille.

5 Omavalvontasuunnitelman toimeenpano, julkaiseminen,
toteutumisen seuranta ja paivittaminen

Omavalvontasuunnitelma on laadittu yhtion johdon ja henkildkunnan yhteistyona.
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Omavalvonnan tavoitteiden toteutuminen edellyttdd jokaisen tydntekijan sitoutumista
omavalvonnan tavoitteisiin ja kaytantéihin. Tulemme jatkossa edelleen kehittdmaan
omavalvonnan dokumentaatiota, seurantaa ja raportointia, materiaalien hallintaa seka
omavalvontaan liittyvia tyokaluja, ja tiedottamaan tyontekijoita sisaisella viestinnalla.

Omavalvontasuunnitelman laatimisesta, toteutumisen seurannasta, paivittamisesta,
hyvaksymisestd ja julkaisemisesta vastaa toimitusjohtaja yhdessd yhtion laaketieteellisen
johtajan kanssa. Suunnitelma pidetdan ajantasaisena ja paivitetdan, mikali toiminnassa
tapahtuu muutoksia.

Omavalvontasuunnitelma kuuluu osana henkildston perehdytykseen ja se on nahtavissa yhtion
verkkosivuilla ja intranetissa. Omavalvontasuunnitelmassa kuvatun toiminnan toteutumisen
seurannasta tehdaan selvitys ja sen perusteella tehtavat muutokset tullaan julkaisemaan lain
edellyttdmalla tavalla neljan kuukauden valein.
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